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Disciplina PSICOLOGIA GENERALE E APPLICATA
:Classe QUARTA

CONTENUTI DISCIPLINARI

- LE VARIE FORME DI CcOLLOQUIO

Il colloquio come forma di conoscenza

- Le tipologie di colloquio

- Il colloquio clinico

- Setting e fasi del colloquio

Il colloquio come forma d’intervento

Il colloquio psicologico

Il counseling

Gli atteggiamenti dell’operatore

Il colloquio di aiuto

L’origine del colloquio d’aiuto: I'ascolto
empatico Aspetti generali della conduzione del
colloquio Le tecniche di riformulazione

Il colloquio di aiuto:: I'intervento sociale, sanitario ed educativo
Gli usi sociali del colloquio di aiuto

Il counseling in ambito sanitario

-GRUPPI DI LAVORO ED EQUIPE SOCIO-SANITARIA
Il lavoro di équipe

Il funzionamento del gruppo

Gli scopi individuali e

collettivi

Coesione ed efficacia del gruppo

Conflittualita, mediazione e negoziazione

Le caratteristiche del lavoro d’equipe socio
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sanitaria Leaderscip e équipe multiprofessionali
Complessita del lavoro socio-sanitario

La comunicazione nel gruppo di lavoro

la conduzione delle riunioni di lavoro

STRUMENTI OPERATIVI DEI SERVIZI SOCIO-SANITARI
L’erogazione dei servizi alla
persona Il lavoro sociale di rete

| SOGGETTI DIVERSAMENTE ABILI

Problematiche relative alla nozione di diversita
Menomazione, disabilita, handicap

Il documento ICF

Funzionamento e disabilita

Fattori contestuali

Cause e tipo di danno

La disabilita intellettiva

Caratteristiche della disabilita intellettiva

La sindrome do Down

Disabilita intellettiva e “comportamenti problema”
Le disabilita sensoriali

La disabilita visiva

La disabilita uditiva

La disabilita motoria: caratteristiche e cause ( cenni)
Le persone diversamente abili e famiglie

IL DISAGIO MENTALE

I modelli del disagio mentale

Condotte patologiche e devianti

le cause della malattia mentale

Gli strumenti e i criteri per classificare la malattia mentale
I disturbi psichici

| disturbi d’ansia

il disturbo ossessivo compulsivo

i disturbi dell’'umore

La depressione post partum

La schizofrenia

L’autismo

L

Feanco Basaglia : le comunita terapeutiche e la legge 180/78
La psicoterapia

GLI ANZIANI

La psicologia dell’eta anziana

Il concetto di vecchiaia — Una fase di profonde trasformazioni
Aspetti e problemi della condizione

degli anziani

La definizione di vecchiaia

Gli indicatori della vecchiaia

Trasformazioni del ciclo vitale e processi di invecchiamento
Ciclo di vita e arco di vita

| principali cambiamenti fisici e mentali



| cambiamenti di ruolo e fragilita dell’anziano
| cambiamenti di ruolo
Fragilita dell’anziano e relazioni interpersonali

Caregiver e assistenti famigliari private

LE DIPENDENZE DA SOSTANZE E COMPORTAMENTALI

Le droghe tipi, consumo e dipendenze

Caratteristiche e tipi di droghe

| disturbi correlati a sostanze e disturbi da addiction

Gli effetti della dipendenza da sostanze stupefacenti

Le dipendenza dall’ alcol e le dipendenze comportamentali
Le condotte devianti

Gli interventi sui soggetti dipendenti

Manuale in uso: I. D’Isa e F. D’Isa “Persona, Societa e Cura”, Hoepli
Appunti dal libro: 1l laboratorio della psicologia generale e applicata A. Como, E, Clemente, R, Danieli, Paravia
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